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1- Общке GЕедения об ОАО <(КFЦ*ПFккамhе>f
полежеfiке общесгва в отраслк,,]

одо <крЦ-Прикамье>> учреждеНо 22 ноября 2006г. решением NQ 1 единсгвенного акционера

общества оOо <крц> (общество с ограниченной ответственностью <<Комплексный расчетный центр>)_

одо <крщ-прикамье> зарегистрировано в инспекции федеральной налоговой слркбы по

Свердловскому району города Перми З0 ноября 2006г.
Операшионшую деятельность общеfiво начало с 01 февраля 2007 года.

В декабре 2009г. между QОО кКРЦ>> и Basly Мапаgеmепt Llmited была осуществлена qделка купли-

продажи iкций, в результате которой Basly Мапаgеmепt Limited стало единственным акционером ОАо <крц-

Прикамье>> п риобретя t00oy'o обыкновенн ых акциЙ.
С сентяОря 2009г. oAQ <крц-Прикамье> входит в контур <Генерация Урала> являlощийСя филиалоМ

Закрытого акционерногс общеqгво <<Комплексные энергетическке системы> (зАо <<Комплексные

знергетические системы> (Iпtеgrаtеd Епегgу systems) - крупнейшая в России частная кQмпания, которая

рабЬтаеТ в сфере электроэнергетики и газораспределения. Компания создана в декабре 2002 года для

реализации стратегических инвестиционных прсграмм в российской электроэнергетике)

основным видом деятельности общества являетФl коммунальный биллинг.
На конец 2010 г. оАо <крцПрикамье>> на рынке коммунального биллинга имело дOлю в размере

|4о/о' 
flеятельносгь Общества направлена на взаимодействие с ресурсоснабжающими компаниями,

кампаниямИ. управля}ощими жилищным фондом в соответствии с жилищным законодатеJIьством РФ. а

также тс}к, жск. основными направлениями деятельнФти общество яЕляютФl]
- коммунальный биллинг. включающий в себя усгtуги по:

* ведению лицевых счетов потребителей жилищно-коммунальных усJIуг;
- расчету и начисIIение платежей за 9нергс)ресурсы;
- Еыставлению и доставке счет-квитанциЙ бытовым потребителям за жилищЕо-коммунальные устуги;
- срганизация расчетнQ-кассового обшуживания;

Начиная с декабря 2010г. общество осваивает еще одно направJlение своей деятельнасти -
взыскание кtдолженностй с потребитм"i,i 1Ц".*"".кйх лrдЦ) от имёнй ресурсоснабжающих компаний.

В июне 2010г. между Общеgгвом и компанией <<Технология>> {г. Сыктывкар) был подписан дOговор о

предlоставЛении одО кКРЩ*Прикамье> лицензиOнных прав на использQвание программного продукта с

усдФвным названием <<Бд7>> для ведения расчетOв с населением и нсридическими лицами за потребленную

энергию, жилиlцнь]е и коммунальные услуги.

в 2с10 г. ОдО <КРЩ-Прикамье>> присугсгвовало в З городах Пермского края * это Пермь,

чайковсккй, Губаха. В указанных городах, за исключением г. Перми, имеютсяl обособленнь}е подра3деления,

а таýе' необходимirй штат сотрудников. позволяюЩйй 'предоставлятЬ потфбителяМ жилищно-

кOммунальНых уgIlуГ возможносТь произвеСти оплатУ УФУг, получить дOкументы для оплаты, получить

информашию о произведенных начислениях платежей за жилищнФ-коммунальные усrlугиr решить иные

вопроса, относител ь но жил кщно- ком мунал ьных усflуг.

2. прпорктет}lьlе напраBJxeния деятельноети

В наЕтоящий мопrент в Рксийсксй Федерации реализуетФ пра|раммq реформирования жилищно-

коммунального комплекса страны. основополагаюцийй задачами реформы являются: fiимулирование
конкурентной среды в Жкх, развитие рыночных механизмов работы в отрасли. повышение качества

оказываем ых населению усJIуг.
Сгратегическая цель одО <<КРL{-Прикамье> стать крупнейшеЙ биллинговОй компанией.

обеспечивающей максимально устойчивую эффеrсивную систему расчетов между всеми участниками рынка

жилищно-коммунальных усJцrг.

тактические задачи:
- создание высокотехнологичкOго биллинговог0 оператора за счет
сиfi€мы раФlетов, ориентированного Ё рабоtе на'- п'оtpебкостй

внqдрения qдиной интегрирсванной

ресyрсоснабжающих компаший и



предприятий жкх, обеспечиваlоUlегQ празрачную сисгему прOхождения финансовых потQков ,4

предла га ющего качественн ые уФryги по обсл}оки ва н ию населения.
- реализация уникальной тиражируемой операционной модели для российского рынка жилищно-

коммунальных усlуг. которэя прqдполагает оперативное развертывание бизнеса в регионах с ни3кими

затратами за счет эффекrа масштаба.
Приоритетными направлениями деятеJтьности оАО <КРLt-Прикамье> является сOздание:

- для' ресчрсоснабжающих компаний:
- увеличени" соО"раеrости платежей за оказанные услуги;
- формирование фаýического полезного отпуска;
- акryальная информаuия о размере и сгруlfiуре дебиторской задолженности;
- единая Г-платформа - прозрачность учета;

- для потребителей:
- принципиально новое качествQ расчетно-сервисног0 обслркивания;
- единое окно пQ уаryгам;
- единый платежный документ;
- возмOжность оплаты и )rотуги ЖКХ в сервисных пунýах.

- 11ля ооганов власти:
- повышение инвестиционной привлекательности oTpaегtк ЖКХ1

- едкный платежный доцrмент по поставщикам жилищно-коммунальных уfflуг;
- инициирование и реализация социал ьно-значи мого п роекта,

Приоритетными направлениями является расширение территории оказания услуг биллинга

З. [Iерепектшвь: раавития

Все нашИ епособЫ организацИи призвоДственногQ процесса ориентированы в расчете на удобство

для каждОго потребИтеля жилИщно-коммуНальныХ УйУг, создания для него комфортных услrовий при

0стщестмении потребителем своих обязанностей переа ресурсоснабжOющичи. управляющими компаниями,

TciK и т.п. Сдзданке условий для максимальной просготы в пслучении потребителем сопtsгсгвующих усJlуг.

ПомимО роста качеСтва нашиХ усJIуг для победы в конкурентноЙ борьбе мы будем последовательн0

снижать издержки в расчете на единицу услугиl тем самым повышая свои конкурентные преимущества и

прибыльность бизнеса. Автоматизация и применение передовьlх технологиЙ в производственном процессе

QcHoBHoe направление в борьбе с ишержками.
qд9 .iцрЦ-прикамье> в 2011 гсду должно улучшить результаты достигнугые общесгвом в ?0t0 годЕ

то еqтЬ обеспечитЬ безубыточную деятеJтьность и пOлучение прибыли.

основными задачами общесгм на 2011ямяетс,l:
- обеспечение эффективной деятеJIьности компании в конкурентной среде, совершенствование

методов управления. автOматизация и применение передовых технологий в производственном процессе

- расширение сферЫ интересQвt учасгие кOмпаниИ в непрофильных видах коммерческой

деятельности;
- далънейшее внедрение qтандартов обслуживания потребителеЙ и сOхранение партнерскиХ

отнQшений, а также повышение пра?рачносги деятельностк компании;
t 

обеспечение единства бйзнес- процессоВ компании и обособленных подразделений.

решение указанных задач пqзволит Обществу сохранить и усилить собственные рыночные позицииl

расшкрить и укрепить круг потребителей, успешно внедрять обновленнь]е ценовые и маркетинговые

"rсrру"еrrы, 
обеспечивая тем самь]м рсст доходовf сохраняя кOнкурентоспособные пQзиции.

4. описакmе основнhrх факторов риска, связанньlх с Ееятепьностhtс
а кциоtlерко го общества

Эффективность работы Общества, в тOм числе, зависит от рискQв, с которыми компания

сталкивается в своей деятеJIьностиf и, cQoTBeTcTBeHHol Qт того. каким о6разом оно идентифицирует их,

снижает и осчществляет иные дейсгвия по их предотвращению и ликвидации,

риск недобрOсовесгной конкуренции и применение дискриминационных мер по отношению к

обrцеству со стороны конкурентов или других участников рынка. В таком случае Общество готово



посJIедQваТельнq отfiаиватЬ свQи интеРесы, главНьlм образоМ, в терриТOриальнQм органе сtвлеральноЙ

антимQнOпольноЙ сIтужбы и qrде.
0бщество зарегистрираванс в качестве налогоплатеJIьщика в Пермском крае. Ухудшение

пOлктической и економической сиryации в регионе может оказать существенное влияние на деятельность
обrлесгва. Однако общесгво готово осущесrвить действия, направленные на снижение своей

экOнQмичеСкой активнОсти в видУ кризисных явлений в регионе приqдqгвия.
ВQзможное снижение платежеспQсобноsги потребителей жилищно-коммунальных усJIуг. Такое

снижение урOвня 0платЫ приведет к невq?можности управляющих кQмпаний, ТФК, в устанавленные срки и

в полFtом йъеме оплачивать }$1[ги,,оказываемье обществомЁ что отрицательfiо скажетсrl на финанmвых
показателях Общесгва.

Как и любОй иной субъеШ хозяйствеНной деятеЛьностИ оАо (КРЦ-Прикамье>> является участником
налоговьlХ отношениЙ. В настоящее время в Российской Федерации дейетвует Налоговый кодек и ряд

закQновf реryлирующих различные налQгиf установленные федеральными и региональными Qрганами.

Применяемые налоги включают в себя. в частности. налог на добавленнуlо стOимость. налог на прибыль,

налOг на имущество, единыЙ социальныЙ налоГ и прOчие отчиФlения. СоответствУющие нормативные акты

нередко сqдержат н*йки" формулирвки, либо последние отсrгсгвуют вообще при минимальной базе.

Кроме того, разлИчные госYДарстЕенные минисгерсгва и ведамства, равно как и их представители, кlчастую

раскодятсЯ вQ мнениЯх относительн0 праВовой интеРцретации тех или иных вопросов, что создает

неопредоtенность и некоюрое противоречие. Подготовка и представление налоговой атчетности вместе с

дрYгимИ компQнентами системЬ] реryлироВания нахоДятся В ведении и под контролем различных органов,

имеющих законодатеJтьно закрепленное право налагать существенные штрафы, санкцИи И пеНи. ВСЛеДСГВИе

этого налоГовые рискИ в РоссиИ существенНо превышают риски, характернь]е для стран с более развитой

фискальной сисгемой.

5- Crpylffypa оргаков упраменЕя
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Единолкчный ксполнительный орган
Руководсгво теrсущей деятельностью общесгва 0сущесгвляетФl единоличным исполнительньlм органом

Общества - генеральным директором Общества.

Единоличный исполнительный орган - генеральный диреlтор Чумаченко Любовь Ивановна

flaTa рождения: 01.01.1956

образомние: Имеет два высших образования: техническое по специальносги <энергоснабжение

прмь}шленных предприятий и городов> и экономическое по специальности бцгалтерский учет к аудит.

ýоля в усгавном капитале Общества: нет

ГЕНЕРАJlЬНЫЙ ДИРЕКТОР



На должности генерольног0 дирекюра с ?5.1з.2010 года (решение единственнOго акционера оАо <,кРЦ-

Прикамье> от 24,12.2010г. N9 110-02.11

критерик опрqделен пя и размер вознаграшсдений еди ноличнаму исполн ктельному о рга ну

соглашения относктельно таких выплат в текущем финансовом гсду отсугствуют

Днвиде}цная полt{ткка

Дквиденды за 20t0 юд не объявлялись. не начисJlялись и не выплачижtлись.

6. Сведеккя о кFупНhIх qделках к qЕепкахf Е соверщеккк которых
имелась за интересова н ноGть

в 2010 год общество не совершало сделки. признаваемые в соответствии с федерtsльным законном

<<Об ДкцконерньlХ обществах> Как кр}rпные и qделки, в совершеник KaTopbtХ имелась заинтересованнOсть.


